VIDACOTIDIANA

ASSOCIACAO DE BENEFICIOS PARA SUA FAMILIA

AVISO DE PRIVACIDADE

Querido associado ou visitante, saiba que temos uma imensa satisfacdo em té-lo
conosco.

Esse aviso é de exclusividade da ASSOCIACAO DA VIDA COTIDIANA, e trataremos aqui
como ASSOCIACAO DA VIDA COTIDIANA, inscrito no CNPJ sob o no 13.265.106/0001-69,
é um prazé-lo té-lo em nosso site, esperamos que tenha uma 6tima experiencia ao
navegar por ele utilizar algumas funcionalidades que lhes proporcionamos.

Aqui na ASSOCIACAO DA VIDA COTIDIANA, a sua privacidade é t3o importante quanto a
qualidade das servicos que ofertamos, essa politica foi elaborada de uma forma simples
e objetiva, visando facilitar ao maximo o entendimento dos nossos associados e
colaboradores, mas caso vocé fique com alguma duvida, a respeito de seus dados
pessoais, teremos o prazer em atendé-lo através do nosso canal:
privacidade@vidacotidiana.com.br.

INTRODUCAO

Nesse aviso serdo tracadas as diretrizes de protecdo de dados definidas pela
ASSOCIACAO DA VIDA COTIDIANA, mostrando o comprometimento com a protecdo de
dados que possuimos com vocé, aplicando-se a todos os nossos associados, parceiros,
terceiros e colaboradores, englobando todos os processos de tratamento de dados que
incluem coleta, producdo, recepcao, classificagcdo, utilizacdo, acesso, reproducao,
transmissao, distribuicdo, processamento, arquivamento, armazenamento, eliminagao,
avaliacdo ou controle da informacdo, modificacdo, comunicacdo, transferéncia, difusdo
ou extracdo de dados pessoais, objetivando o zelo e os cuidados que temos por vocé.

1 — DEFINIGOES
LGPD: Lei n213.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais).

Controlador: ASSOCIACAO DA VIDA COTIDIANA
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Dados Pessoais: A LGPD define com “Dados Pessoais”, qualquer informacgao relativa a
uma pessoa singular (fisica) identificada ou identificavel, como por exemplo: Nome, RG,
CPF, entre outros.

Titular dos Dados Pessoais: Pessoa fisica a quem pertence os dados pessoais.

Usuario: Pessoa que voluntariamente venha a informar seus dados pessoais em
qualquer canal disponivel da ASSOCIACAO DA VIDA COTIDIANA, e nos seus meios de
comunicacbes, podendo ser através do nosso site ou por aplicativos por nds
disponibilizados.

Termo de Consentimento: E uma concordancia fornecida pelo titular dos dados pessoais
através de um documento firmado com assinatura ou de forma eletrénica, onde é
manifestado de forma livre a aceitacdo de tratamento dos seus dados pessoais para uma
finalidade especifica.

Base Legal: S3o condi¢Oes determinadas pela LGPD para que seja possivel fazer a coleta
de dados pessoais e o tratamento deles.

2 — COMO TRATAMOS OS SEUS DADOS.

A ASSOCIACAO DA VIDA COTIDIANA, possui como premissa, proporcionar agilidade e
seguranca no atendimento a saude e bem-estar de seus associados, pensando nisso tem
utilizado recursos tecnoldgicos que favorecam esse cenario.

Dessa forma a ASSOCIACAO DA VIDA COTIDIANA se compromete a tratar seus dados
seguindo o principio da minimizacdo, ou seja, tratando somente o que realmente é
exigido para o cumprimento de alguma lei regulatéria ou para fins publicitario e de
contato caso vocé forneca o consentimento livre e esclarecido. Implantamos medidas
administrativas, como treinamento de funciondrios, melhorias de processos para
resguardar o maior sigilo possivel e seguranc¢a no tratamento dos seus dados. Também
implementamos medidas técnicas de protecdo de dados, para assegurar ao maximo a
seguranca dos seus dados dentro do nosso site institucional, portal do associado, area
do parceiro, APP Vida Cotidiana e sistemas que por ventura vocé venha a se cadastrar
gue estejam sobre nossa responsabilidade ou de terceiros contratados pela
ASSOCIACAO DA VIDA COTIDIANA.

Como disponibilizamos servico de atendimento médicos para os nossos associados,
possuimos obriga¢des legais a serem cumpridas com os orgaos e conselhos que
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regulamentam a saude, para tanto somos obrigando a realizar o tratamento de dados
pessoais sensiveis, conforme a LGPD, descrito no Art. 70, Incisoll e VII - para o
cumprimento de obrigacdo legal ou regulatdria pelo controlador e tutela da saude, no
caso dos atendimentos médicos realizado dentro das estrutura fisica da ASSOCIACAO
DA VIDA COTIDIANA, dados esses, obrigatdrios para compor o prontudrio do paciente.
Nos dados pessoais que porventura ndo se enquadrarem em nenhuma base legal, a
ASSOCIACAO DA VIDA COTIDIANA, solicitard o consentimento legitimo do titular.
Podemos ter ainda aplicativos que solicitem dados pessoais, esses terdo seu termo de
consentimento préprio, ficando a cargo do usudrio (associado) ter acesso ou ndo a
determinada solugao.

A ASSOCIACAO DA VIDA COTIDIANA, respeita sua privacidade, mantendo o maximo de
sigilo de suas informacdes pessoas que estejam sob nossa guarda, isso ja era um cuidado
nosso muito antes do advento da LGPD, estando fortemente expressas na visdo e
valores que tragamos para nortear nossas agoes.

Visao

e Transparéncia;
e Honestidade;

Valores
e FEtica;
e Transparéncia;
e Qualidade;

e Responsabilidade Social;

Fonte: https://vidacotidiana.com.br/quem-somos/

3 - COMPARTILHAMENTO DE DADOS PESSOAIS.

Nos comprometemos a ndo compartilhar os dados dos associados e colaboradores, a
nao ser se a lei determinar como um cumprimento de obrigagao legal.

Caro associado, disponibilizamos o servico de atendimento pelo WhatsApp, pois
sabemos que é uma das ferramentas preferidas de comunica¢gdao por mensagem dos
brasileiros, mas queremos deixar vocé cinte, de que o WhatsApp é um sistema de
mensagens instantaneas, pertencente a empresa Facebook, ao utiliza-lo, vocé

9 Tubardo/sC 9 Ponto de Apoio 9 Laguna \ (48) 3632-0000
Av. Marcolino Martins Cabral, 1938 Av. Marcolino Martins Cabral, 2075 Av. Colombo Machado Salless, 139
Vila Moema, 88705-000 Vila Moema, Anexo Provida, 88705-001  Centro, Laguna - SC, 88790-000 [ (©) (48) 3632-0000

Tubarao/sC 9 Imbituba 9 Jaguaruna ! [(_@] @vidacotidianatb
Rua Altamiro Guimaraes, 393 Av. Dr. Jodo Rimsa, 976 Av. Duque de Caxias, 71 - Sala 01 id idi i
Centro, 88701-300 Centro, 88708-000 Centro, Jaguaruna - 5C, 88715-000 @ www.vidacotidiana.com.br



https://vidacotidiana.com.br/quem-somos/

VIDACOTIDIANA

ASSOCIACAO DE BENEFICIOS PARA SUA FAMILIA

compulsoriamente ja esta compartilhando seus dados com o Facebook. Esse é o site de
privacidade do WhatsApp caso tenha interesse em ver com sdo tratados os seus dados,
https://www.whatsapp.com/privacy/?lang=pt _br.

Caso ndo queira utilizar o WhatsApp para troca de mensagens e exposi¢cao dos seus
dados pessoais, pode utilizar qualquer outro meio de comunicagao disponibilizado pela
ASSOCIACAO DA VIDA COTIDIANA, com o atendimento presencial, e-mail e telefone
convencional disponibilizados nos contatos do nosso
https://vidacotidiana.com/contato.

4 — CONSERVAGAO DOS DADOS PESSOAIS

A ASSOCIACAO DA VIDA COTIDIANA, segue o mesmo principio da LGPD, quanto ao prazo
para retencdo de dados pessoais, conforme descrito no Art. 70, Inciso Il., devem possuir
um prazo de retencdo dos dados pessoais, mas sempre observando os as obrigacdes
legais com CLT (Consolida¢Oes das Leis Trabalhistas), NR 7 (Ministério do Trabalho),
Manual Operacional do eSocial, Manual da RAIS, Lei 10.406/2002 (Novo Cddigo Civil),
dentre outras, que estipulam um prazo minimo para determinados documentos.

Entendemos que a conservagao nao diz respeito somente ao tempo de reteng¢ao, mas
também a qualidade dos dados fornecidos, para tanto fizemos backups dos dados
pessoais, promovendo uma seguranga extra para os seus dados.

5 — COOKIES NO SITE

Cookies sdao pequenos arquivos de texto criados por um site e enviados para o seu
navegador. Cada cookie pode coletar diversas informacdes sobre vocé e seu
comportamento de uso na internet. Dessa forma, o site pode personalizar sua
experiéncia e facilitar o seu acesso, lembrando de certos dados inseridos e preferéncias.

O ASSOCIACAO DA VIDA COTIDIANA com seu site https://vidacotidiana.com.br/,
respeita sua privacidade, solicitando individualmente cada consentimento de uso dos

cookies existentes, que servem para melhorar suas experiéncias e expectativa com a
utilizagdo dele, até o presente momento, ou enquanto estivermos na
VIDA_COTIDIANA_001, o nosso site apresenta apenas um cookie para funcionalidade,
ndo coletando nenhuma informacdo do visitante, associado ou terceiro.
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6 — DIREITO DOS USUARIOS

Caro associado, respeitamos os seus direitos em todos os aspectos relacionado ao
tratamento de seus dados, conforme o artigo 18 da LGPD, como: confirmag¢dao da
existéncia de tratamento dos seus dados, acesso aos seus dados e correcao deles,
portabilidade caso solicitado, eliminagdo dos seus dados, exceto nos casos previstos em
lei e solicitar a revogacdo de tratamentos dos dados que foram obtidos pelo
consentimento expresso.

7 — CANAIS PARA EXERCER OS SEUS DIREITOS

O ASSOCIACAO DA VIDA COTIDIANA, criou um canal exclusivo para o titular poder
exercer os seus direitos, esse canal foi disponibilizado através do endereco
privacidade@vidacotidiana.com.br, comprometemo-nos a atendé-lo o mais breve

possivel.

Para expressarmos ainda mais nossa transparéncia e certos de que estamos trabalhando
ao maximo para proteger os seus dados e mostrando a nossas conformidades com a Lei
13.709/2018, deixamos aqui o caminho para falar diretamente com a ANPD (Autoridade
Nacional de Protecdo de Dados), podendo tirar suas duvidas, obrigacdes dos
controladores, denuncias, ouvidorias, etc. https://www.gov.br/anpd/pt-

br/canais atendimento/fale-conosco

Versdo: VIDA_COTIDIANA_001
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